POZDNYAKOV.IO   /   РАБОЧИЙ ШАБЛОН
	РАБОЧИЙ ШАБЛОН · ЗАПОЛНЯТЬ ПОДТВЕРЖДЁННЫМИ ДАННЫМИ
ИТ: картина для руководства
Компания: [название] · Период: [месяц / год] · Дата: [дата]



Подготовил: [ФИО, роль] · Заказчик: [роль]
Область: [площадки и системы] · Качество данных: [проверено / неполно / оценка]
01  Три управленческих вывода
Что изменилось: [наблюдение → влияние на бизнес].
Главный риск: [последствие → владелец → действие].
Какое решение нужно: [варианты → рекомендация → срок].
02  Бюджет и прогноз
	Статья
	План
	Факт
	Отклонение
	Прогноз года

	Поддержка
	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	Лицензии и сервисы
	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	Изменения и проекты
	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	Итого
	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]



Валюта / единицы: [ ] · НДС-база: [ ] · Источник / дата: [ ]
Отклонение = факт − план. % = отклонение / план; при плане 0 — «не применимо». Прогноз года сравнивается с планом года, не с планом месяца.
03  Портфель изменений
	Инициатива
	Бизнес-владелец
	Статус словами
	Следующий шаг / срок

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]



04  Критические сервисы
	Сервис
	Метрика / инциденты
	Источник и период
	Открытое действие

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]



Нет измерений → «нет достаточных данных», а не «100% доступность». До расчёта фиксируются окно наблюдения и исключения.


	РАБОЧИЙ ШАБЛОН
Решения и следующие действия
Компания: [название] · Период: [месяц / год]



05  Риски и подрядчики
	Риск / зависимость
	Последствие
	Владелец
	Мера / срок

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]



Ключевые подрядчики: [нарушения / предстоящие решения / продления договоров]. Отделять подтверждённые факты от неизвестного; не включать секреты и полные сведения об уязвимостях.
06  Решения руководства
	ID
	Решение / рекомендация
	Бюджет / влияние
	Утверждающий / срок

	D-01
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	D-02
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	D-03
	[ ]
	[ ]
	[ ]



07  План следующего месяца
	Ожидаемый результат
	Ответственный
	Срок
	Критерий готовности

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]

	[ ]
	[ ]
	[ ]
	[ ]



08  Итог управленческой встречи
Принятые решения и ответственные: [ ].
Изменённые допущения / принятый остаточный риск: [ ].
Следующий обзор: [дата]. Ссылка на полный реестр решений: [ ].
При росте объёма переносите подробности в связанные реестры, сохраняя в отчёте только существенные выводы и решения. Шаблон — рабочая форма, не нормативный стандарт.
pozdnyakov.io   ·   sergey@pozdnyakov.io                                          




